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Kompetencja pragmatyczna, czyli umiejetnos¢ efektywnego postugiwania si¢ jezykiem, jest
uwazana za jeden z aspektow, ktéry stanowi wyzwanie dla uczacych si¢ angielskiego jako jezyka
obcego, poniewaz osoby uczgce si¢ go muszg rozwija¢ swoja kompetencj¢ pragmatyczng i uzywac
jezyka wlasciwie w rozmaitych kontekstach (Rajabia i in., 2015). Istotnym jest, aby osoby uczace
si¢ uczyty si¢ nie tylko wybranych obszaréw jezykowych jezyka docelowego, takich jak fonetyka
i fonologia, skladnia i semantyka, ale takze tego, co powiedzie¢ i jak funkcjonowaé w trakcie
interakcji w jezyku obcym. Biorac powyzsze pod uwagg, niniejsze opracowanie stanowi wktad w
badania nad pragmatyka miedzyj¢zykowa poprzez zbadanie kompetencji pragmatycznej réznych
grup os6b postugujacych si¢ jezykiem angielskim. W szczegdlnosci, niniejsze studium ma na celu
zbadanie kompetencji pragmatycznej polskich i jemenskich studentéw jezyka angielskiego jako
obcego na poziomie szkolnictwa wyzszego. Badanie ma charakter eksploracyjny — do tej pory nie
przeprowadzono zadnego innego empirycznego badania poréwnawczego dotyczacego
kompetencji pragmatycznej w dwoch srodowiskach tak réznych jezykowo i kulturowo w sposéb
przedstawiony w niniejszym opracowaniu.

Uczestnikami badania byto 129 polskich studentéw jezyka angielskiego jako jezyka
obcego uczeszczajacych na zajecia w Instytucie Anglistyki Uniwersytetu Warszawskiego oraz 125
jemenskich studentéw Wydziatu Anglistyki Uniwersytetu Ibb w Jemenie. W badaniu zastosowano
dwie r6zne metody pozyskiwania danych: test Discourse Completion Task (DCT) polegajacy na
uzupetnianiu fragmentéw dyskursu w celu oceny kompetencji pragmatycznej polskich i
jemenskich respondentow oraz kwestionariusz socjolingwistyczny stuzacy do uzyskania
dodatkowych informacji o osobach uczacych si¢. Test kompetencji pragmatycznej zostat
opracowany Ww oparciu o istniejgcy kwestionariusz autorstwa Roevera (2005). Cechy
pragmatyczne prosby zostaly skategoryzowane i przeanalizowane przy uzyciu klasyfikacji Blum-

Kulka et al. (1989), cechy pragmatyczne przeprosiny zostaly skategoryzowane i przeanalizowane



przy pomocy klasyfikacji Afghari, (2007); Olshtain & Cohen, (1983); oraz Suszczynskiej, (1999),
natomiast cechy pragmatyczne odmowy zostaly skategoryzowane i przeanalizowane przy uzyciu
taksonomii strategii odmowy Beebe et al. (1990).

W analizie danych zastosowano zaréwno podejScie jakoSciowe, jak 1 ilosciowe. Wyniki
wskazujg na istotne pragmatyczne podobienstwa i roznice mi¢dzy obiema badanymi grupami. Po
przeanalizowaniu pierwszego pytania badawczego majacego na celu zbadanie réznic migdzy
deklarowang kompetencja pragmatyczng polskich i1 jemenskich studentéw filologii angielskiej,
wyniki wykazaly, ze istnieja ogdélne rdznice pragmalingwistyczne i socjopragmatyczne w
stosowaniu strategii prosby, przeprosin i odmowy miedzy obiema badanymi grupami. Odkryto
réwniez, ze zarowno polscy jak i jemenscy uczestnicy zastosowali przewidziane akty mowy, ale
uzywali innych strategii do realizacji tych aktow w réznych kontekstach.

Drugie pytanie badawcze dotyczyto zbadania réznic migdzy polskimi i jemenskimi
studentami filologii angielskiej w zakresie deklarowanego przez nich rozumienia uzycia
angielskich implikatur. Poréwnujac wyniki grupy polskiej i jemenskiej w tescie implikatur,
stwierdzono, ze §rednia warto$¢ wyniku testu implikatur byta wyzsza w grupie polskiej, niz w
grupie jemenskiej. Uzywajac testu t dla prob niezaleznych, stwierdzono wysoce istotng réznice
migdzy wynikami polskich i jemenskich respondentéw w zakresie catkowitego wyniku testu
implikatury.

Trzecie pytanie badawcze dotyczyto zbadania réznic migdzy polskimi i jemenskimi
studentami w odniesieniu do deklarowanego zrozumienia stosownosci uzycia okreslonego jezyka
w réznych kontekstach (w jezyku angielskim jako obcym). Wyniki testu U Manna-Whitneya
wykazaly istotne r6znice miedzy polskimi i jemenskimi respondentami w kategoriach prosba 1
odmowa, przy czym polscy uczestnicy badania uzyskali znaczgco wyzsze wyniki, niz uczestnicy
jemenscy. W kategorii przeprosiny polscy uczestnicy uzyskali liczbowo wyzsze wyniki $rednie,
lecz réznica ta nie byla istotna statystycznie.

Czwarte pytanie badawcze zwigzane bylo ze zbadaniem postrzegania pragmatyki w
procesie uczenia si¢ 1 nauczania jezyka angielskiego przez polskich 1 jemefskich uczestnikow
badania. Test t dla préb niezaleznych wykazal istotng statystycznie réznice miedzy obiema
grupami respondentéw tylko w drugiej kategorii (tj. Istota wiasciwego uzycia jezyka angielskiego)
oraz w trzeciej kategorii (j. Jezyk angielski jako srodek komunikacji). Innymi stowy, wyniki

og6lne ujawnity, ze roznica w Srednich ocenach migdzy polskimi respondentami w drugiej 1



trzeciej kategorii byta wyzsza, niz miedzy respondentami jemenskimi. Podsumowujac, wyniki
badania wykazaty, ze polscy studenci filologii angielskiej maja wyzszy poziom kompetencji

pragmatycznej, niz studenci jemenscy.
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